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Garantl

Polar Spring Oy beviljar 1 ars garanti for PolarSpring Hot&Cold Kallvattenautomaten.
Garantin galler fran inkdpsdatum och ska kunna styrkas med ett kvitto for kopet eller
garantibeviset, vilket levereras till kunden i samband med leveransen. Garantin
begransar inte saljarens ansvar gallande felansvar enligt konsumentkoplagen
(38/1978).

Bekanta dig alltid noggrant med produktens bruks- och installationsanvisningar
innan du anvander produkten.

Om det finns ett fel i produkten kan konsumenten gora en reklamation.
Reklamationen maste goéras inom skalig tid efter att kunden har upptackt eller borde
ha upptackt felet. Reklamationen kan dock alltid géras inom tva manader fran det att
konsumenten har upptackt eller borde ha upptackt felet. Konsumentkoplagen
omfattar inte normalt slitage av den bestallda produkten.

Den garanti som tillhandahalls av Polar Spring Oy galler fabrikationsfel. Polar Spring
Oy befrias fran garantiansvar om det kan faststallas som troligt att felet beror pa en
olycka, felaktig hantering eller annan anledning som kan tillskrivas koparen.
Garantin ar ej i kraft om forsamringen eller felet pa den bestallda produkten ar en foljd
av:

Missbruk av produkten

Forsummelse av bruksanvisningarna

Olycka eller annan extern faktor

Forsummelse av forebyggande underhall av bestalld produkt
. Andring eller modifiering av den bestallda produkten som kan skada produkten
eller leda till att den inte langre fungerar pa avsett satt

Felaktig installation eller férvaring av den bestallda produkten

Att reparera, modifiera eller skota den bestallda produkten utan att ha kontaktat
saljaren

Om det uppstar fel i produkten under garantitiden, vanligen kontakta oss omedelbart
via e-post info@polarspring.com. Efter detta skickar kunden den defekta produkten
till var fabrik per post till adressen Kyynatjarventie 174, 17150 Urajarvi. Om
garantivillkoren uppfylls, kommer Polar Spring Oy att ersatta kunden
postkostnaderna som uppkommit. Kom alltid ihag att begara ett kvitto for
forsandelsen sa att de kostnaderna som uppstatt kan ersattas. Polar Spring Oy
kommer att inspektera enheten for felet nar den anlander till fabriken. Efter det
kommer en ny motsvarande produkt att levereras till kunden om madjligt. Att byta
produkten baserat pa garantin forlanger inte produktens ursprungliga garantitid.




